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1 Antecedentes,

La Policia Logal de SaniGcar de Barrameds uliliza actuaimerte para sus
comunicaciones moéviles un sistema de radlocomunicaciones digitales que es
insuficienta para satisfacer las necesidades actuales y fuluras det Cuerpo, en conerato
por no permitir fa cobertura necesarla ~constantes fallos en las cornuinicaciones- para

fos setvicios asi como no disponer de sistemas de gestion centralizados para el
correcto funcionamiento del operativo policial.

2 Objeto.

El objeto del contrato es la preslacion del proyecto de legalizacion, suministro,
instalacion, puesta en marcha y mantenimiento de una red de radiocomunicaciones
digitales que ofrecera unos servicios de comunlcaciones de voz y dates a los
terminales de radio en el tdrmino municipal de Sanliicar de Barrarneda,

Se desea ademas que dicha red pueda servir de base para un despliegue de
radiocomunicaciones digitales en otros ssrvicios municipales (Ferla, Semana Santa,
Carreras de caballos, fiestas patronales, playas, etcl Por slio las propueslas deben
recoger slemerttos con capacidad de evolucion, escalabilidad ¥ con disponibilidad

adecuada a los senvicios gue se apoyaran en las infrasstructuras tecnoldgicas
descritas. :

El adjudicalario deberd suministrar, instalar, configurar, poner en marcha, legafizar
y mantener, todos los aquipos y sislemas auxiliares, como elermenios da energia
elactrica, armarios & infraestructuras de soporte, glemenlos informaticos, ete,

Los requisites detailados en este pliego son de camplimiento obdigatorio para los
licitantes, squipos e instalacianes,
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3 Requisitos de los licitadores,

Adicionalinente a fos requisitas de Solvencia Econdmica exigidos a las empresas
licitadoras y recegidas en el Plliego de Prescripciones Administrativas, las empresas
concursanies deberan adjuntar en sus oferfas la documentacidn que justifigue ef
cumplimisnto de los siguientes requisitos:

+ Estar Inscrila en el Registro de Instaladores de Telecomunicaciones en los
Tipns Dy E.

= Disponer de presencia técnica proxima a Sanlucar de Barrameda, en concrato de
personal tecnico y oficina, Se valorard 1a distancia de la oficina técnica puesta a
disposiclén por el licitador para la asistencia técnica hasta la Jafatura de Policla
de Sanlicar de Barrameda.

+ Disponer de equipamiento de medida especifivo para el andlisis de sistemas
digitales DMR. Lo cual se justficard mediante certificado de calibracion del
misimoe.

= Disponer de vehiculos especificos para toma de madidas de sefial ratioeloctrica
in eitu. Lo cual sa acredilara medlante refacion de materiales y caracteristicas de
los mismos. _

+ Disponer de Servicio de Atencion de ncidencias con dedicacion 24x%7, lo cual se
acreditara mediante certiflcado de sorviclos de guardia con relacion de parsonal
meivido.

+ Disponer de certificacion medioambiental 15014000,

4 Descripcion de la red de radiocomunicaciones.

4.1 Alcance geogridfico.

El ambito geogréfico del presente contrato abarca todo el municipio de
Sanilicar de Barrameda, Se debe implanlar una Red de Radiocomunicaciones
Digitales con tecnoiogia DMR segin ef estandar ETST TS 102 361, qus dote da

cobertura, sin zonas de sombra, a todo ef territorio del municipio de Sanldcar de
Barrameda.

4.2 Caracteristicas técnfcas.

Los equipos suministrados se oniregardn nuevos y deberan estar especialmente
disafiados para este tipo de comunicaciones. Su flabilidad sera elevada, ofraceran

garantia de senviclo y niveles de seguridad apropiados para comimicacionas da
emergencias,

Deheran operar en las bandas licanciadas asignadas a la Polficia Local de
Sanltcar de Barrameda o en las que Telecomunicaciones pudiera aslgnar y cumpile
con toda o normaliva vigente en cuanio ab uso del espactro radicelsctrico
{frecuencias empleadas, polencia de transmision, niveles maxlmos de referencia en
cuamto a incidencla de las emisiones electromagnéticas sobre las personas...) en
cuanto a equipamienio v sistemas de telecomunicaclones se refiere.

El equipamiento suministrado, y en concreto Jos elementos repetldores e
infraestructuras fijas deberan quedar instalados adecuadamente, alojados en armarios y
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ubicados en edificacianes que garanticen la necesaria proteccidn de intemperie asi
COMo garantizar la no acumulacion de polvo v un régimen de temperaturas de intarior
que no sobrepasen las penmitidas por el eqguipamiento electrénico.

Se valorard el manlenimiento y revislones penddicas ds estas infraestructuras,

Asimismo se valorard la discreclon del impacto visual de los equipos y las
antenas,

La ubicacion de repetidores se realizara preferlblemente en Instalaciones
municipaies ya adaptadas a las telecomunicaciones. En todo cvaso, deberan
utiizarse siempre smplazamienlos CUya Ocupacidn no suponga un coste de
alquiler para el Ayuntamiento de Sanlticar de Barraineda. :

Los gastos de la nueva Infraestructurs en dichos emplazamientos, tales como
obra civil, cimentaciones, torretas, caselas, vallados, acondiclonamiento de lag
caselas, acometidas y gestion del suministro eléctrico, ast como olras que fuesen
necesarias cofreran a cargo det adjudgicatario,

Las Instalaciones indicadas serén de la suficients calidad para garantizar ef buen
funcionamiente del equipamiento alojado en su interior. £ licitador deberd justificar 1a
proteccion intemperie y las condicionss de segwidad da las inslalacionos plarteadas,
entendiende por lales los aspectos a tener en cuenta para la seguridad de ias
personas y de los equipamientos alojados.

4.3 Dimensionaitleiito,

Bebido a la posible fufura expansion de la red de radiocomunicaciones digitalas,
ia solucidn basada en techologia digital DMR deberd ser escalable, {anto en su
infreestructura {repetidores) como en la cantidad de Fecuencias uilizadas v la
cantidad de lerminales soporiados. Inicialmente se exige gue fa red posea una
capacidad para al menos 150 terminales,

4.4 Planificacion de la red,

Ei licktante debera incluly, obligaloriamente, en la propuesta ai Ayantamiento de
Sanldcar de Barrameda, un esiudio de viahilldad in-situ ¥ una planificacion v simulacion
radioeléclilca para asegurar que se dispondrd de cobertura ¥ calidad de sefial
adecuadas en cualquier fugar del municipio. No seran admitidas propuestas que no
a5tén acompanadas de un estudlo de cobertura tedrico y de mediclones de campo que
asegure unos niveles de sefial suficientes desde los emplazamientos elegidos,

Este estudio de viabilidad estara contpuests da;
= 3Simulacién radicetéclrica realizada con software y aplicacion especifica para
calcuo de coberturas de sistemas de radiocomunicaciones. Esta simulacién
dehera indicar exprasamente niveles de campo previslos, el balance de enlace
asl como las correcciones empleadas, los pararnetros def equipamianto, etc,

» Simulacidn radioeléctrica realizada con software y aplicacion especifica para
calculo de radivenlaces digitales en bandas licenciadas. Esta simulacidn debera
indicar expresamenta niveles de campo previstos y |a disponibilidad temporgl
del radloenlace, el balance de enjace asi como las cofrecciones empleadas, los
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parametros del equipamiento, etc.

« Indicara expresamente el desaroliador de esta herramienta de soitware asi
como a carlografia digital empleada para fas simulaciones.

+ Medidas de campo, realizadas in sty por porsonal cualificads y con
equipamiento de medida apropiado. Para la realizacion de eslas medidas ¢l
licitador debe emplear un vehicuwo especialmente sguipado.

£1 iicitador debera decidir la ubicacién mas apropiada de los equipos repetidores.

Ei ficitante debe presentar junto con su propuesta una memoria en el que s
describan los resultados obtenidos en las pruebas realizedas, la solucion propuesta
indicandao ta ubicacidn de los ropetidares y ia arquitectura de [a red. Ademas debera

justificar que ta arquitectura de repetidores y radioeniaces es cotrecla para fa solucion
propuesta.

Se justificardn de esta manera el diametre e parabolas, ios tipos de amntenas
empleados, 1as potencias de transmision, ale,

E| informe deberd eslar acompaiiado de los diagramas y esquemas gue sean
precisos para poder realizar un adecuado diagnostico de la solucion propuesta.

La insuficlents justificacion de la solucion propuesta serd motivo de descalificacion
de la propuesta,

5 Caraclteristicas tecnicas del equipamiento.

En este apatade se descrben las caracteristicas lecnicas baslcas del
equipamianto y bienes a suminlslyar,

5.1 Repetidores DMR -2-.

L as caracleristicas técnlcas basicas del repatidor DMR deberan ser al
Monos:

- Protocolo diglhal: ETSETS102 361-1, -2, -3

- 0% ciclo de trabajo continuo a potencla méxdma,
-~ Salida RF hasta 25W en alla potancia.

- Funclonamiento en modo analdgico yo digital

- Encriptacién segin estandar DR

- Rango de frecuencias 403-470 MMz

- Rango de teraperaturas operalivas -30° a +60°

Catla equipo repetidor estard equinado con:

- Slstema de alimentacidn mediante rectificador -48 VDC.
- Flitro duplexor

- Antena omnidireccional de ganancia
- Muahble rack con cuadro electrico vy cableados.
- Arrnario rack de 197,

- Bancada de baterlas de respaldo gue garanticen 24 horas de funcionamiento en
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caso de fallo de acometida eléctrica.

5.2 Radlvenlace.

Las caracteristicas técnicas del equipo radiveniace deberan Ser como
minimno:

- Radicenlace digital en banda ficenciada, con fracuencias de irabajo supericres
a 13 GHz, y legalizables en Espaia para enlaces en entormo urbano.

- Antena parabdlica con dldmetre suficiente en hase a los redjuerimientos
obtenidos en las simutaciones radios|éciricas,

- Alimantacién -48 VDC. Se alimentara de reclificador, pudiende ser & mismo
Gue se amplee para los repetidores. En todo caso, para todos los equipos que
formart parte de la infraestructura de la red de radiccomunlcaciones se debe
garantizar 24 horas de funcionamiento en caso de fallo de acometida eléctrica.

5.3 Equipo Base DMR.

Las caracterlsticas técnleas del equipo de base:

- Pralocolo digilal ETSITS 102 361-1, -2, -3

- HI0O canales

- Display {pantalla) de color.

- Funcionamiento tanlo en modo analdgico como digitat
- Salida RF hasta 25W en alla potencla.

- Rango de frecuencias 403-470 MiHz,

- Rango de teimperaturas operatlvas -30° a +80°

Cada equipo base estard equipado con;

-~ Fuente de alimentacion separada 120-240 VCA
- Musble de sobiemesa

- Instalacion de antena profesional v cableado hasta ¢f Interior.

5.4 Equipo Mévil DMR -7-,
Las caracteristicas tacnicas dal movil DMR:

- Protocolo digital: ETS1 TS 102 361-1, -2, .3

- 1000 canales

- Bisplay {pantalia} de color.,

- Funcienamiento tanto en mode analdgico coma digitaf
- Salida RF hasta 26W en alta potencia.

- Rango de frecuencias 403-470 MHz.

- Rango de temperatinas operativas -30° g +80.

Cada equipo maévil estara equipado con:
- Cable do alimentacion a bateria 13.8 Vdc
- Sujesidn de monlaje en vehiculo
- Receplor GPS incorporado
- Micréfono de mano
- Instalacién de antena dual GPS-DMR.

Fagina & oo 18



5.5 Portiatil DMR avanzado -9-,

L.as caracterfsticas técenicas basicas del porafil DMR avanzado:

Frofocolo digital ETSETS102 36141, -2, -3
1000 canales

Dispiay {panlafia).

Teclado completo alfanumeérico.

Botones [aterales programables.

Boldn de emergencia.

Funcionamiento ianto en mode analdgico come digital
Rango de frecusncias 403-470 MRz,

Salida RF hasta 4V on alta polencia.

Grado de proteccion (P54 o superior.

Rango do tamperaturas operativas -30° a +60°

Cada equipo pottatil estara equipado con:

Cargador rdpido individual de sobremesa

Funda de protaceion de rmaterial resistente al uso
Receptor GPS integrada en el equipe

Antana hellcoidat dual UHF/GPS

Bateria de |on Litio de 1800 mAh.

5.6 Portdtil DMR bdsico -67-,

{_as caracteristicas técnicas hasicas del portatlt DMR basico deberan ser al menas:

Protocolo digital: ETSITS102 36%-1,-2, -3

Sin display {pantalla} ni teclado frontal.

Botones laterales programablas,

Botan de emergencia.

Funcionamlento tanic en modo analdgico como digital
Hango de recuencias 403-470 MHz.

Salida RF hasta 4W en alla potencia.

Grado de proteccion 754 o superior.

Ranga de tamperaturas operativas -30° a +60°¢

Cada equipo portdlil estard equipado con:

Cargador rapide individual de sabremesa

Funda de protoccion de malerial resistante al uso
Receptor GPS integrado en ¢l equipo

Antena helicoidal dual UHF/GPS

Bateria de I6n Litic de 1800 maAh.

Adicionalmente se suministrardn 15 microaltavoces y 26 hatarias, vdlidas tanto
como para portatiies basicos como avanzados.

5.7 Software de despacho de red y localizacion por GPS.

{.as cartaclerlsticas técnicas basicas de la aplicacion deberan ser al menos:

Realizard todo tipo de Hlamadas de vaz (generales, de grupo, privadas, de
emergencia, etc). Desde of ordenador del pussto de despacho podra manejar
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la activacién de PTT, cambios de canal, seleccion del grupo al gue llamar, tipo
de Hamada a realizar, tono de alarma, grabacién, ete.

Permitira la grabacién de las conversaciones de voz en ef disco duro.
Delimitara |a zona geografica de lrabajo de los terminales v permitira realizar
aplicaciones como identilicaclon de efectivos mas proximos.

S€ podia afladir objetos al mapa {puntos de controd, edificios importantes, ate)
S& podran obtener dilerantes lipos de listados.

inhabilitacion remola de un lerminal via radio y aclivacion poslerior

(casos de pérdidas a robos),

Bt sistera tendid licencias para gestionar y posicionar hasta 150
terminales DMR,

Se podra configurar ef modo de anvio de posiciones GPS a cada uno de og
lerminales.

Penmitira represenlar jos terminalos solre mapas propios o bien sobre Google
Earth

5o tendra un histérico de las rutas realizadas por cada terminal.

Se suministrard por parte del adjudicatario el equipamiento informético necesaria
para ks utilizacion de fa aplicacion de despacho,

Equipo servidor con disco duro de 1 TB, 8 GB de RAM, tarjeta grafica de
afta resolucion, dos lafetas de red, Windows 7 Pio v procesador §-5.
Preparado para funclonamiento continuc

PC's de despacho en formato minitorre, con altavoces exleriores de calidad,
pantalla de 24" y micréfono de sobremesa de calidad.

6 Akance del suminisiro.

El adjudicatario deberd suministrar, como minimo:

Un minimo de 2 ud. Repetidoras DWMR seqtin of estandar ETSI-TS102 261,
Un minime de 1 ud. Radlogniace licenciado,

1 ud. Estacidon Base DMR segin el estdndar ETSETS10Z 361,

1 ud. Aplicacion de Despacho con Soflware dedicado de despacho de a

red DMR vy localizacion via GPS de los terminales.

1 ud. Servidor y 1 ud. PC de operador para el sistema de despacho.

7 wel. Terminales Maviles DMR segun el estédndar ETSI-TS102 361, con
GPS.

9 ud, Terminales Portatiles DMR Avanzados segin el esidndar ETSI-
18102 361, con GPS.

67 ud. Terminales Portatiles DMR Basicos seqgin el estandar EYSI-TS102
3681-1, con GPS

15 ud, Microaltavoces,
25 uel, Baterias adicionales para portatiles,
Cahleados
Antenas profesionales.
Herrajes v accesorios de montaje y sujecisn.
Armarios Rack 19,
Torretas en los emplazamientos en los que fueran Aecesarias,
Sistemas de afimentacién interrumpida {rectificadores) en formato rack
de 19"

Sistemas de baterias de emergencla compatibles con los sistemas de
alimentacion initerrumpida.
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- Legaiizacién de la red radioeléctrica,

- Mantenimlento preventivo y correctivo de la red durante la duracion del
gonirato.

- Formacion.

-  Bocumentacion.

7 Plan de implantacidn.

i licitador presentard un plan de implantacion que describa los pasos a sequir
desde la fase de replantao y elaboracion de proyecto hasta la puesta en marcha de la
red,

En concrelo debera describir los medios téeonicos y humanos que dedicard a la

ejecucion de las fases de implantacidén. En concreto debera incluir como minimo o8
siguientas apariados:

- Debers indicar las tareas provias en fase ds replanteo que realizara para la
elaboracitn del prayeclo de ejecucion.

- Acclones y medios a dedicar para la elaboracién del proyecio de solicitud de
frecuancias y gestiones hecesarias para la legalizacion.

- Plan de instalaciones, que describa las instalacionses necesarias fanto de
infrasstrucluras come de aguipamienlos.

- Plan de migracidn que describa con detalls las acciones a realizar en
coordinaclén con fa Policla Local de Sanfticar de Barrameda para el cambio
desde Ia situacion actual con 1a red de radiocomunicaciones existente a la
nueva situacidn con el daspliegue de ia nueva rad digital,

- Formacion.

- Incluird un diagrama de planificacion temporal de las tareas necesarlas para la

implantacion.

Habra que rtealizar un estudio previo del terreno que de fugar a un Plan de
Implantacion geografico, donde se especilicara la instalacion de aquipos repelidores y
la ubicacion propuesta que garantice 1a cobertura en todo el termina munlclpal. A tal
fin sa presentars un plano geografico de la ublcacidn de los repetidores
{especificando en dicho plane, las zonas de cobertura, ¥ de exislir zonas de
eficianta cobertura, zonas de sombras y zonas de no cobentura),

8 Legalizacion de red.

Ei adjudicalario se responsabilizard de toda las tereas necesarias para la
fegalizacion de 1a red v de los costes asoclados. Un ingenierc de telecomunicacion
colegiado  reslizard los proyecios de solicitud de titulo habilitante para e uso det

dominio pablico radicetéctrico necesarios tanto para los enlaces licenciados como las
frecuencias de la red DMR.

El licitador también se responsabilizard de realizar los boletines, prolocolos y
certificaciones necesarias, incluyende las medidas de emisiones radioeléctricas para
el cumpliimiento def RD 1066/2001. Asimismo gestionara todos los permisos que
fuesen necesarios para las adecuacionss de infraestructura y construccion e lz red.
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9 Garantias.

El periodo de garantla abarcara tode el periodo del contrale  durante el cual
correran de cuenta del adjudicatario las reparacianas, configuracionas, Y reposicion de
los elemenlos averiados, siempre gue las averfas no sean Imputables a una
inadecuada utilizacion o cuidado de Ios equipos y sistemas.

Durante el periodo de garantia carerdn a cargo del adjudicalario conceptos tales
coma; desplazamientos, salidas de técnicos, mano de obra, plezas, repuestos  de
placas y accesarios que formen parte del equipo entregado en hase a este
contrate y que se averien a lo largo del periodo de garanlla, ast como cualquier coste
que pudiera producirse en estos conceptos. Quedan excluldos de la garantfa aguetlos
elementos sujelos a desgasta como por elermplo las batertas,

10 Mantenimiento,

I0.1 Afcance mantenimienfto.

Se dascribe seguidamente las caraclerislicas hdsicas de los sevicios de
Manterimiento Preventivo vy Correctivo, '

Este servicio de mantenimienio tanto en materiales como en mano de pbra sera

aplicable a todas las instalaclones y equipos suministrados contemplados en esle
pliego.

180.2 Tipos de Mantenimiento.

El adjudicatario acometerd dos tipos de Mantenimientos de los sistemas cantratados,
Ios cuales se indican a continuacion v se describen en los apartados posteriores:

- Mantenimianto Preventivo,
- Mantenimients Correctlivo.

10.3 Mantenimiento Preventivo.

Este tipo de mantenimients contempla las operaciones necesarias para asegurar
el carrecto funcionamiento de los sistemas, equipos e infrassiructuras que Gompohan

fas Instalaciones do telecomunicacidn, v reslo de sistemas y eclementos que
compretdden esta oferla.

Cada sistema, equipo e infraestructura tendrd asignado un protocolo de
mantenimients prevenlive que los técnivos cumplimentaran y det cual se emitira el
correspondiente informe al Ayuntamiento de Sanlicar de Barrarneda.

Dentro del Mantenimiento Preventlvo se incluird Ia programacion de inspecclones
y comprobaciones, tanto de funcionamienlo cormno de seguridad, ajustes, reparaciones,
analisis, dmpieza, configuracion, que deben llevarse a cabo de forma petlddica, en
base segln ef Procedimiento de Mantenimienlo Prevenlivo que aprobara la Policia
Local de Sanllicar de Barrameda.

Su propdsito serd prever las diferentes anomalias ds los distintos sistemas de
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infraastructura, equipos e instalaclones productivas vy acluar por lanto de forma
prevenliva,

Como pare de las actuacionss de mantenimiento prevenllvo la empresa
adjudicataria dispondrd de un servicio de vigilancia vy deteccidn de alarmas da la
infraestruciura de la red.

Parz ello 1a empresa adjudicataria dispondra de los medios personales y
téonicos adecuados para prestar dicho servicio asi comoe de un sislema de suparvision
remiia, en concreto debe incluir los sigutentes senvicios.

Mottitorizacion remota de los siguientes parametros:
 Temperatura.
v Tension de alimentacidn.
+ Eslado del reclificador.
v Alarmas.
v i

Tele acluaclén remola.

¢ Actuar de forma remola sobre los aequipos & infraestruciuras en los paramelros

que resulten necesarlos para el mejor cumpiimienio de los requisitos de
mantenimiento.

El Mantenimiento Prevertivo in situ sera asumido por el adjudicatario mediante dos
actuaciones prevanlivas anuales de sus t&cnicos comao minimo.

Estas visitas estaran programadas de acuerdo con un plan establecide v aprebade

par el personal responsable designado por s Pollela Local de Sanlicar de
Barraimeda,

El ticitador explicara con detalie el modelo de mantenimiento ofertade, tanto a nived
de preventlve como de correctivo,

Se valoraran mejoras en el nimero de acluaclones preventivas durante el aio.

Con el objelo de asegurar ia operaclon y marienimients de la red, el licitador
deberd disponer de un cetlfleado del fabricante de los eguipos de radio indicando
expresaments gua dispone de acusrdos con el licitador para ofrecer el soporta téonlco
necesano asi como para la adecuada respueasta téonica en los plazos de raparacion v
attualizaciin de versiones de scftware. El licitador aportara declaracion firmada del

fabwicante confirmando que dispone de los acuerdos necesardos para la presente
lleitacion.

10.4 Mantenimiento Correctivo.

Este tipo de mantenimiento as el destinado a soluclonar las incldencias v averias
gue se produzean especlflcamente en alguno de los sistemas, equipos o
infraestructuras que forman parte de la Instalacidn, con el objelivo primordial de
restavrar e servicio deniio de los tiempos compromelidos,
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Este mantenimianto Implica las siguientes actividades:
s Elaboracidn de andiisis v diagnostico de tas causas del aviso o averia.
»  Toma de medidas prevenlivas ante & inicio de la reparacion.
¢ Resolucidn de la incidencia gue ha generado el aviso.
» Restauracidn y comprobacidn de las condiciones normales de funcionamiento.
+ Informe de resolucldn de 1a incidencia o averla at Centro de Operacion de Red.
v Informe de restauracion del servicio at cliente.
« [nformes de serviclos mensuales al cliente.
»  Geslion y reposicion de los repuestos utillzados.
« Y, an general, todas aguellas actividades conducentes a restaurar el servicio.

{as tareas de mantenlimiento correclivo se realizardn como respuesta @ una

incidencia, o como resultade de la deteccidn de anomalias durante |as tareas propias
del mantenintlento preventive ¢ de supenvisidn de ia red.

Las atenciones correclivas serdn realizadas por léchicos deb contratisia con sus

corraspondisntas vehlculos y equipamiento de medida desde sus oficnas mas
prdximas.

£l contratista debe disponer de un servicio de atencién de Incidencias, mediante
teléfono y asistencia persenal con disponibilidad 24x7 durante los 365 dias del afo.

El Mantenimiento Correclive serd asumido por ! Sarvicio Técnico det adjudicatarto,
duranic todo el periodo de vigencia det Conlralo, ol tiempo de respuesta serd de 6
horas comoe maximo, a partir de la comunicacion de 1a incidencia.

Se entiende tlempo de respuesta como el liempo que transcurre desde Ia
comunicacidn de fa incidencia hasta que el adjudicatario moviliza los medios

necesarios y realiza las comprobaciones necesarias para reslizar la correspondiente
diagnosls de la averia.

La comunicacion de Incidencia se produce en el aviso por parle del personal

daslgnado por el Ayuntamiento o a patlir de Is deteccion de dichas anomallas an las
ravisiones del mantenimienio prevaniivo.

El tiempo maximo de reposiclon ds |as averias del servicio tras 1a comunicaclon de
ta incldencla sera el siguients:

« Para averia qua no signifiguen interruncion del servicio de radiccomunicaciones:
48 horas,

+ Para averia que preduzea una interrupsidn de las comunicacionegs de fa Policia;
24 horas,

Se valorara la disminucidn de los tlempos ofrecidos por debaio de los antefiormente
indicados,

10.5 Medios y procedimientos de actuaciones correctivas.

- Asistencig Técnica, Se deflnird v planificard un prolocolo de asistencia
tecnica  dependiendo del grado de incldencia del sistema que se ha
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comunicado, para corregir v paliar cualguler anomalia gue surgiera.

- Deleccidn de alarmas; La empresa adjudicataria dispondra de un sarvicio de
vigilancia y deleccldn de alarmas de la infraestructura de la red,

Para ello la emnpresa adjudicataria dispondrd de los madios personales

y lecnicos adecuados para prestar dicho serviclo asi como de un sistema de
supevlsitn remota.

- Informes: La empresa adludicataria presentara y entregara un informe donde

sg recoian las distintas acluaciones técnicas realizadas durante las fases del
mantenimlento conrective,

- Repuestos y enuipos de sustitucidn: Para la atencién de posibles averlas en
los equipos el adjudicatario mantendra un stock de repuestos adecuado. El
adjudicatario dispondrad de un ndmero de equipos y accesories adecuados
con al fin de atender las necesidades urgentes del sistema.

1.64Accesos

La Policia Local faciltard el acceso hasta los equipos objeto dal presente

servicio, al personal cuando sea necesario para cualguiers de las acluaciones
recogidas en asle Contrato.

El personal def Servicio Técnico que tenga accaso a los equipos quedard sometido

a las normas de segurldad que la Pollcia Local lenga eslablecidas para acceso
y permanencla en sus instalacionss,

12 Clausula de penalizacion por cumplimiento defectuoso o
incumplimiento parcial de la ejecucidn del objeto del contrate

Si la empresa adjudicataria realizara defecluosamanta ol objelo det contrato, e
drgano de contratacion podra optar por resclver el conlralo con Incautacion de la
garantia constituida, o blen Imponer una penalizaciéh econdmica proporcional a la
gravedad dei incumpliniiento, en una cuanlia que podré alcanzar ef 10% del
presupugstio del conirato,

Cuando la empresa adjudicataria, por causas imputabies al mismo, hubfere
beumplido parcialmente fa ejecucidn de las preslaciones definidas on el contralo, el

Grgano de condratacion podra optar, indistintamente, por su resolucion o por imponer
ta penalidad descrita en el parrafo anleriar,

13 Formacion.

Al inicio del contralo el adjudicatario bmpartira las iomadas de formaciin sobre el
sistema de comunicaciones, el gesior de red, & uso de puestos de despachc vy

terminales y cualguier otro aspecio de interés para el cliente en relacidn con sl
conirato.

3¢ eslablecan un minimo de dos jornadas de formaclon,
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14 Documentacién a entregar por los licitadores.

La documentacion técnica para el concurso se eniregard tanto en papel como
necesariamente en lonmalo elecirdnico, ya sea en CD, o tarjata de memoria SD.

! os licitadores deberdn incluir en sus ofertas los siguientes aparlados {todos elios vy
par separado)

Descringion de fa solugian

Se debe inclulr una propuesta tecnica con la descripcion delallada de 1a solucion a

los reguerimientos que se detallan en este pliego. Es esta propuesta se debe Incluir al
menos ka siguients inlonmacion:

« Diagrama delallado de |a arguitectura de ia red

+ Ubicaciones de repetidares

s Equipos usados en cada ublcacion

« Rasultados de las pruebas de cobertura radioaléchica de campo realizadas

o  Explicacidén detallada de ia arquitectura propuesta.

« Descripcidn de los medlos técnicos asignades al contrato vy an especial &
equipamiento de medida para DMR,

« Plan de implanlacion,

+ Diagrama de planificacién de tareas.

» Descripcion de los vehiculos asignados al contrato, en especial los vehiculos
especlalmente acondicionados para tomas de medidas de sefial de radio.

« Catdlogos comerciales, folos y ltoda 1a Informacldn que sea necasaria
para la comprension de |a solucion propussta.

« (orfificados gue garamdicen que tados vy cada uno de los equipos ofertados
cumplen con [a notmativa vigente en cuanto al usa del espectro radioeléctrico en
Espaiia (CNAF vigente a fa fecha de finalizacién de presentacion de ofertas).

+ Cettificado del fabricante imndicando gue dispone de acuerdos con el lictador para
&l correspondiente soporte téenico, reparaclones ele, para este contrato.

Caitificados de ser instalador autorizado de telecomunicactones tipo Dy E.
s Cerificacion medioambiental.

Se  enregardn los  certificados gue  demueslien que los  equipos
propuestos dlsponen det marcada CE.

Simideciones de coberfura,

So debera inciuir en la oferla presentada al Ayuntamiento de Sanlicar de
Barrameda, los céloulos relacionades con ef despliegue de g red de
radiscomunicacionas, incluvendo al menos ta siguienie infoemacion:

s Simulacion de cobertura radioeiéctrica esperada
»  Simulacidn de radloeniaces licanciados punts a punio
«  Dascripoion da |a herramienta software empleada.
+ Tipo y ganancia de las antenas
+ [Frecuencias de uso
« Pérdidas producidas por l0s cables y olros elementos de la inslatacion
»  Polencia de transmision de los eguipos
» Balance de los eniaces
s Nivel de sefial estimado de recepclon en distintos puntos del muaiciplo y
margen de desvanecimianto
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Ei dicitante deberd inchuir en su oferta un peguehio informe o memaria en el que se
dascriban los resullados obtenldos en las priebas realizadas de medidas da sefial vla

explicacion adecuada de que las medidas realizadas validan el estudio de simulacidn
te cobettura ledrica.

Mantenimigitode lared de radipcominticacionas

Se defallaran todas las actuaciones incliidas en iz oferts, entendidas
coma mantenimiantn del sistema.

Se desglosaran estas actitacionss en los siguienles tipos:

+  Mantenimiento preventivo.

o Mantenimianto correctivo,

* Dosoripcion del sistema de vigilancia y detacclén de alarmas,

¢ Desclpeidn de medios materiales ¥ equipanientos puestos a disposicién del
tontralo, en concrete del equipamlento para medidas de sefiales DMR,

* Descripcitn de fos vehlculos puestos a dlsposiclon del conlralo, en concreto
de jos espackaliments acondicionados para medidas de campo de sefiales de
radio.

» Listado de personal pueslo a disposicion del controto indicando
Cxpresamente  la  experencia vy conochmientos en  redes de
radiacomunicaciones.

» Telefonos v medlos con dedicacion 24x7 de los cuales dispong el citador
nara este conkralo,

= DBirgccion de la oficina técnica dasde la cual se ofrecerd el servicio de

asistencia técnica vy dislancia {en finea racta) a la Jefatura de Policia de
Sanlticar de Barramada,

» Esfructura organizativa de personal puesta a disposiclon def conltrato, con las
diferentes responsabilidades y protocolo de ascalado.

Mejorastéenicasde fa oferia

Se entimeraran y ustificaran lodas las Mmejoras que presente la oforia respeclo g
las condiclones minimas exigidas en este pliego de prescripoiones técnicas,

Forinacién

Ei licitador desciibirg et temario ¥ plan de formacion ravisto.

15 Plazo de implantacién y puesta en marcha,

El plazo para la implantacion de la solucion Y puesta en marcha de la red de

radiocomunicacionss seqan los requerimientos especificados en este pliego es de 2
moses,
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16 Presupuesto de licitacion

Ef presupuesto maximo de licitacidn del conbrate asciende a la cantidad de ™ -

CIENTO TREINTA Y CINCO MI. EUROS {135.000,00 suros), IVA excluido, 3 la
baga,

En ias cantidades que se fijen en las proporciones econdmicas presentadas y en ol
Importe de la adjudicacion se entenderan incividos a totalidad de log gastos e
Fnpuaslos, directos e indireclos, gue al-adjudicalario le pueda producir Ia gjecucian del
prasente contrato.

Al tratarse de un arrendamianlo con opclén do compra al final del pariodo, se
establece el valor de adquisicidn de lodas 0s aguipos a la finalizacion def contrato en
un precio estimado de OCHO MIL (8.000,00 euros), IVA axcluido,
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