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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE REGIRAN EL SERVICIO DE RECOGIDA
SELECTIVA DE RESIDUOS MEDIANTE CONTENEDORES EN LA ViA PUBLICA DE
PAPEL — CARTON, ENVASES LIGEROS, RESIDUOS TEXTILES Y ACEITES
DOMESTICOS USADOS EN SANLUCAR DE BARRAMEDA

1. OBJETO.

El objeto del presente pliego de prescripciones técnicas es la fijacién de las condiciones
de prestacidon del servicio de recogida selectiva mediante contenedores en la via publica en
Sanlicar de Barrameda de los residuos detallados en la cldusula 2. Se excluyen de esta
concesioén la recogida mediante contenedores en la via publica de la fracciéon organica o
rechazo y la fraccién envases de vidrio.

De forma mds pormenorizada, este servicio comprende la recogida de los residuos de
las categorias que se especifican (envases ligeros, papel y cartdn, textiles y aceites vegetales
domésticos), separados por los generadores y depositados en contenedores especificos
ubicados en la via publica o en edificios, y su transporte hasta la Estacién de Transferencia,
Planta de Seleccidn o Recuperador correspondiente. Por Ultimo se incluye la realizacion de
actividades de sensibilizacion en hogares, comercios y/o colectivos.

La orientacion del servicio debe ser acorde a los instrumentos de planificacidn territorial
vigentes, especialmente al Plan Director Territorial de Residuos no Peligrosos de Andalucia
2010-2019, aprobado por el Decreto 397/2010, de 2 de noviembre.

2. RESIDUOS OBJETO DEL SERVICIO.

Los residuos objeto de este servicio se identifican a continuacion. Se especifican donde
procede los cédigos LER segln el Catalogo de Residuos de Andalucia, recogido en el ANEXO XV
del Decreto 73/2012, de 20 de marzo, de Residuos de Andalucia:

A.- Residuos objeto del Convenio entre el Ayuntamiento de Sanliucar de Barrameda y la
entidad Ecoembalajes de Espafia SA (en adelante ECOEMBES) con fecha 12/03/2013,
incluyendo:

A.l- La fraccién multimaterial de envases de plastico, metdlicos, de cartdn tipo brick, y
similares (en adelante Envases Ligeros).
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A.ll- La fraccidn monomaterial de papel — cartéon (en adelante Papel y Cartén). Se
incluyen aqui residuos que no estan adheridos al Sistema de Gestién, pero que por sus
caracteristicas pueden ser tratados y recuperados de forma analoga.

B.- Ropa usada y materiales textiles, incluyendo calzado, procedentes de hogares,
comercios, industrias y otros servicios. Céddigos LER 200110 y 200111

C.- Aceites vegetales usados de origen doméstico. Cédigo LER 200125.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS.

3.1. Competencia y obligacion: La Ley 7/1985, de 2 de Abril, reguladora de las Bases del
Régimen Local, tras su nueva redaccion por la Ley 27/2013, 27 diciembre, de racionalizacién y
sostenibilidad de la Administracion Local, asigna al Municipio la competencia y |la obligacion de

prestaciéon del servicio de recogida de residuos sélidos urbanos, en el marco de las
competencias sobre el medio ambiente urbano (articulos 25.2.b y 26.1.a). En el ambito
autondmico la Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia, dicta en su
articulo 9 apartado 6 que los municipios andaluces tienen como competencia propia la
“ordenacidn, gestidn, prestaciéon y control de los servicios de recogida y tratamiento de
residuos sélidos urbanos o municipales, asi como la planificacién, programacion y disciplina de
la reduccién de la produccion de residuos urbanos o municipales”. En el mismo sentido se
pronuncia la Ley 7/2007, de 9 de julio, de Gestion Integrada de la Calidad Ambiental, a través
de su articulo 98.2.

Los residuos objeto del presente pliego tienen la consideracién de residuos municipales
domésticos, en virtud del articulo 3 de la Ley 22/2011, de 28 de julio, de Residuos y Suelos
Contaminados, siendo incluidos en el apartado 20 del Anexo XV del Catdlogo de Residuos del
Decreto 73/2012, de 20 de marzo, por que se aprueba el Reglamento de Residuos de
Andalucia.

3.2. Forma de prestacion: La gestion de los residuos urbanos (recogida, transporte y
tratamiento) constituye como se ha dicho un servicio de prestacién obligatoria para el
Ayuntamiento. No obstante su gestién puede ser llevada a cabo directamente o mediante

cualquier forma de gestién prevista en la legislacién de régimen local, segun el articulo 85 de
la Ley de Bases antes referida.

1 3.3. Orientaciéon en la gestion: En este sentido la legislaciéon bdsica de residuos
constituida por la Ley 22/2011, de 28 de julio, define, en su articulo 8, el principio de jerarquia
de residuos, mediante el cual, “Las administraciones competentes, en el desarrollo de las
politicas y de la legislacion en materia de prevencion y gestion de residuos, aplicardn para
consequir el mejor resultado ambiental global, la jerarquia de residuos por el siquiente orden
de prioridad: a) Prevencidn; b) Preparacion para la reutilizacion; c) Reciclado; d) Otro tipo de
valorizacion, incluida la valorizacion energética; y e) Eliminacidn.”. Al respecto el Plan Estatal
Marco de Gestiéon de Residuos (PEMAR) 2016-2022 establece que “la cantidad de residuos
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domeésticos y comerciales destinados a la preparacidon para la reutilizacién vy el reciclado para
las fracciones de papel, metales, vidrio, plastico, biorresiduos u otras fracciones reciclables
debera alcanzar, en conjunto, como minimo el 50% en peso”, consagrando como primera
orientacion de gestidon el “reforzar la recogida separada y el tratamiento de los materiales
obtenidos en instalaciones especificas”.

En el ambito autondmico es resenable lo dispuesto en el articulo 97 de la ya
mencionada Ley 7/2007, el cual establece como prioridades “la reduccion de la produccion de
los residuos en origen, la reutilizacion y el reciclaje”. Por su parte el Decreto Andaluz 73/2012
antes referido se remite al articulo 8.1 de la Ley Estatal, respecto de la Jerarquia en la gestidn
de los residuos. Y especificamente dicta, en su articulo 53.1 que “Las Administraciones
competentes podrdn establecer las medidas econdmicas, financieras y fiscales adecuadas para
impulsar la prevencion y la minimizacion, implantar la recogida separada, mejorar la gestion
de los residuos e impulsar y fortalecer los mercados del reciclado”. Por ultimo el Plan Director
Territorial de Residuos no Peligrosos de Andalucia 2010 — 2019, aprobado por Decreto
397/2010, establece entre otros, el objetivo de “Mejora en la recogida selectiva de las diversas
fracciones que componen los residuos, incluyendo la organica biodegradable”, estableciendo
porcentajes minimos de recuperacion para los distintos materiales. Para ello propone una
serie de medidas, entre las cuales cabe sefalar el “Estudio de la contenerizacion que
contemple la dotacidén, la accesibilidad de los contenedores y su situacién, asi como la
frecuencia optima de recogida” o el “Fomento de la recogida selectiva de ropa usada y textiles

(...)".
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4. ALCANCE TERRITORIAL DE PRESTACION DEL SERVICIO.

La empresa que resulte adjudicataria del servicio debera realizar la recogida selectiva de
residuos en todo el término municipal de Sanlicar de Barrameda.

5. DESCRIPCION DEL SERVICIO.
5.1. DEFINICION DEL SERVICIO.
El servicio objeto del presente pliego se diferencia en los siguientes bloques:

5.1.A.- La recogida selectiva de envases ligeros mediante contenedores en la via
publica.

5.1.B.- La recogida selectiva de papel — cartén mediante contenedores en la via
publica.
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5.1.C.- La recogida selectiva de papel — cartdn “puerta a puerta”.

5.1.D.- La recogida selectiva de ropa usada, calzado y materiales textiles mediante
contenedores en la via publica.

5.1.E.- La recogida selectiva de aceites vegetales usados mediante contenedores en
la via publica.

5.1.F.- La realizacidn de una campafia de comunicacién — sensibilizacién en materia
de residuos en hogares, comercios y/o colectivos.

5.2. PRESCRIPCION GENERAL DE LOS SERVICIOS SUFRAGADOS POR ECOEMBES.

- Sin menoscabo de las condiciones recogidas en el presente pliego, los servicios de recogida
de los residuos objeto del Convenio entre el Ayuntamiento y ECOEMBES, recogido en el Anejo
1 (servicios 5.1.A “envases ligeros mediante contenedores”, 5.1.B “papel — cartén mediante
contenedores) y 5.1.C “papel — cartdn puerta a puerta”) deberan observar las prescripciones
contenidas en él, garantizando el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas de los
Materiales Recuperados (o ETMR) previstas por ECOEMBES.

- Serd obligacion exclusiva del adjudicatario corregir las deficiencias e incidencias que pudieran
detectarse dentro del procedimiento de seguimiento de la calidad en lo concerniente a estos
servicios, recogido en el Anexo IV.I.3 del Convenio.

5.3. CONDICIONES COMUNES A LOS SERVICIOS DE RECOGIDA SELECTIVA DE RESIDUOS
MEDIANTE CONTENEDORES EN LA ViA PUBLICA.

Los servicios definidos en los apartados anteriores 5.1.A (envases ligeros), 5.1.B (papel y
cartén), 5.1.D (textiles) y 5.1.E (aceites), se prestaran siguiendo las siguientes fases y
condiciones minimas:

5.3.a) Adquisicion e instalacion de los contenedores necesarios.

- La empresa adjudicataria llevara a cabo la adquisicidn de los contenedores necesarios para
la prestacion del servicio, con los requisitos establecidos en el presente pliego. Los
contenedores que se adquieran deberdn reunir las condiciones exigidas en las normas
aplicables al producto, la serie UNE-EN 840 de contenedores mdviles y UNE-EN 12574 de
contenedores fijos. Para el caso del servicio de recogida de textiles (5.1.D), los
contenedores deberan contar con sistemas antivandalicos, doble cerradura, reforzada y
cubierta, torno o tope en la parte interior de la boca que evite riesgos de introduccién de la
mano para extraer material. Para el caso de la recogida de aceites (5.1.E), los contenedores
deberdn reunir los mecanismos de seguridad necesarios para impedir el acceso a personas
ajenas al servicio, asi como contar con certificaciéon técnica de resistencia al fuego.
Admitirdn Unicamente aceite doméstico embotellado, y deberdan garantizar la perfecta
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estanqueidad evitando derrames y fugas, tanto en la operativa de depdsito por parte de las
personas usuarias como durante la recogida del mismo.

Los contenedores de nueva adquisicion necesarios para la prestacion del servicio deberan
reunir condiciones de accesibilidad para su uso por personas de movilidad reducida, al
menos en un porcentaje significativo.

El Ayuntamiento cederd a la entidad concesionaria del servicio los siguientes contenedores
de recogida selectiva en servicio en la actualidad, estimandose su nimero en:

Envases ligeros (amarillos de 1.100 litros): 285 unidades
Papel — cartdn (azul de 3.000 litros): 132 unidades.

El Ayuntamiento no cederd contenedores para los servicios de recogida selectiva de
textiles y ropa usada (5.1.D) ni de aceites (5.1.E).

La dotacién minima de contenedores serd tal que asegure una capacidad instalada por
habitante en el municipio de 10 litros para envases ligeros y 6 litros para papel — cartén. La
poblacién de referencia del municipio para estos calculos sera de 67.301 habitantes. Por su
parte, para la prestacion de los servicios de recogida de textiles (5.1.D) y de recogida de
aceites (5.1.E) se deberan instalar un minimo de 30 y 50 contenedores para cada servicio,
respectivamente.

Dotacion minima de contenedores

Recogida Selectiva de | Recogida Selectiva de | Recogida Selectiva de

Envases Ligeros Papel y Cartén Residuos Textiles

> 10 litros por|= 6 litros por |230 contenedores > 50 contenedores
habitante habitante

Independientemente de lo anterior, la empresa adjudicataria se responsabilizara de que
exista al menos un 10% del nimero determinado de contenedores, que tendran la
categoria “de reserva” para hacer frente a posibles ampliaciones, eventualidades, ajustes
del servicio, sustituciones por deterioro, etc.

Tanto la tipologia exacta de contenedor (tamafo, tipo de carga, etc.) como la ubicacién
exacta de los mismos, sera propuesta por la empresa licitante, ajustandose a los criterios
generales definidos por el Ayuntamiento, buscando siempre la maxima eficacia del servicio
y respetando la viabilidad econémica y ambiental. Dicha propuesta se definira en el Plan de
Explotacién descrito en la cldusula 11 del presente pliego, y estara sujeto a la aprobacion y
posibles modificaciones por parte del Ayuntamiento. Ello sin menoscabo de que, una vez
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en funcionamiento, la empresa adjudicataria proponga los ajustes de contenerizacién
necesarios para obtener la optimizacidn de las rutas, segun se indica en el punto 5.7.

En los contenedores figurara el logotipo del Ayuntamiento y, en su caso, aquellos otros que
éste determine. Asimismo estardn sefializados mediante vinilo o similar, con una leyenda
relativa a la recogida selectiva que se trate (envases ligeros, papel — cartdn, textiles o
aceite), ilustrativa del material a depositar, cuyo disefio serd aprobado por el
Ayuntamiento. También figurard un nimero de teléfono para posibilitar el aviso directo de
incidencias en el contenedor por parte de la ciudadania a la entidad adjudicataria. El
horario de este servicio, que también debera figurar, debera ser de mafiana y tarde,
debiendo sumar al minimo 8 horas.

La empresa adjudicataria debera llevar a cabo, segun las indicaciones del Ayuntamiento,
los movimientos o traslados, temporales o permanentes, de los contenedores de recogida
selectiva objeto de este pliego. Esta prescripcién debera ser cumplida por el adjudicatario
en la forma y plazo que se le indique desde el Ayuntamiento, cualquiera que sea al motivo
que origine el traslado de los contenedores.

La empresa adjudicataria deberd realizar a partir del primer mes de entrada en
funcionamiento del servicio un inventario informatizado de los contenedores instalados. El
inventario reflejard como minimo el nimero de referencia (o de serie) de cada contenedor,
su capacidad y ubicacién exacta detallada en plano. Asimismo, dicho inventario incluira
observaciones, como bajas del inventario, dafios o traslados. Se deberd mantener un
histérico del mismo con una antigliedad minima de 2 afos.

La propiedad de los contenedores una vez adquiridos serd del Ayuntamiento. No obstante
serd el adjudicatario el que asuma la responsabilidad ante cualquier incidencia relacionada
con los contenedores durante los trabajos realizados.

Para el caso del Servicio de Recogida de Residuos Textiles (5.1.D), la red de contenedores
instaladas por la entidad adjudicataria deberd respetar y tener en cuenta los contenedores
ya instalados en el término municipal con fines sociales, en las ubicaciones descritas en el
Anejo lll del presente Pliego.

5.3.b) Limpieza, mantenimiento, reposicién y/o sustitucion de los contenedores.

Las empresas licitantes deberdn presentar en sus propuestas un plan de lavado de los
contenedores, especificando la periodicidad y metodologia (limpieza interior y/o exterior,
lavado in situ o traslado de los contenedores, etc.). Para las operaciones de lavado de
contenedores se fija un nimero minimo de 8 lavados al afio, debiendo ser mensual los
meses desde junio a septiembre, ambos incluidos.

La limpieza sera interior y exterior, pudiéndose realizar in situ o con transporte a lugar de
lavado.
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Serd obligacion del adjudicatario el mantenimiento integral de los contenedores con el
objeto de que éstos se encuentren siempre en perfecto estado de conservacion y uso, de
manera que el Ayuntamiento podra solicitar la sustitucién o reparacion de aquellos
contenedores cuyo estado no considere adecuado.

La entidad adjudicataria serd responsable de maximizar la vida atil de los contenedores y
minimizar la necesidad de reparacidon, mediante un trato correcto de los mismos durante
las operaciones de carga y descarga.

5.3.c) Puesta a disposicion y mantenimiento de los vehiculos de recogida.

La empresa adjudicataria pondra a disposicién del servicio de recogida los vehiculos
necesarios para la prestaciéon del mismo en las condiciones definidas en el presente pliego.

Los vehiculos y medios auxiliares para la recogida de los residuos dispondran de las
mejores tecnologias disponibles, atendiendo especialmente al desempefio ambiental,
concretamente referido a criterios de minimizacién de la contaminacién atmosférica. Para
la seleccidn de la oferta se valorardn las soluciones ambientales para la minimizacién de la
emisidn de gases de efectos contaminantes a la atmdsfera. Asimismo debera garantizarse
durante la prestacion del servicio la no superacién de los niveles acusticos establecidos
para el interior de las edificaciones, segin normativa de aplicacion, actualmente Decreto
6/2012 por el que se aprueba el reglamento andaluz de proteccidn contra la contaminacion
acustica en Andalucia, y reglamentos de desarrollo de la Ley estatal 37/2003 del Ruido.

En el caso del servicio de recogida selectiva de envases ligeros (5.1.A), y dada la baja
densidad de estos residuos, los vehiculos iran equipados con sistemas de compactacion. La
compactacién de los envases estard limitada por los condicionantes de la posterior
clasificacion de los mismos en la plantas de seleccidn.

Serd obligacion del adjudicatario el mantenimiento integral de los vehiculos con el objeto
de que éstos se encuentren siempre en perfecto estado de conservacién y uso.

Asimismo el adjudicatario estard obligado a disponer de todos los requisitos legales
necesarios para la utilizacién de los vehiculos asignados al servicio.

Se exigira a la entidad adjudicataria la disponibilidad de un vehiculo auxiliar para atender
eventualidades como reboses, desbordamientos, roturas, etc.

5.3.d) Recogida y transporte hasta centro de descarga.

La entidad adjudicataria debera proceder a la recogida o vaciado de los contenedores y
transporte hasta centro de descarga siguiendo siempre el criterio de eficiencia vy
prevencion del desborde. Los licitadores adjuntaran a la oferta los planos detallados de los
itinerarios a realizar para la prestacién del servicio. Las rutas disefadas estaran sujetas a
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variaciones o actualizaciones en funcién de las necesidades del servicio y deberadn
adaptarse a todo tipo de incidencias, imprevistos o variaciones que afecten a la naturaleza
o lugar de la prestacion del servicio (acontecimientos sociales, obras en las vias publicas,
modificaciones en las infraestructuras viarias, etc.).

La frecuencia de recogida establecida como criterio para la definicién inicial del servicio se
determinard en funcién de la dotaciéon de contenedores y la aportaciéon esperada. La
empresa adjudicataria debera revisar la frecuencia inicial definida en base a la informacién
sobre el grado de llenado de los contenedores y por tanto podra proponer al Ayuntamiento
modificaciones al alza o a la baja, para evitar desbordamientos y optimizar la eficiencia de
las rutas.

El adjudicatario estara obligado a proceder al vaciado del contenedor una vez que este ha
superado los 2/3 de su capacidad.

La recogida no se limitara al vaciado del contenedor, sino que se entenderd obligacion de la
empresa adjudicataria la recogida del material que por diferentes circunstancias se
encuentren en la proximidad del mismo (siempre que se trate de material adecuado).

Excepcionalmente, y en particular en fechas de alta generacidn de residuos, la periodicidad
de recogida podra ser aumentada en aquellos contenedores que por su ubicacién asi lo
requieran, en razén al incremento de su ritmo de llenado habitual; en estos casos se
analizard la conveniencia de aumentar el nimero de contenedores en puntos concretos,
aunque la necesidad sea temporal.

La empresa adjudicataria deberd responder en menos de 24 horas ante incidencias
comunicadas debidamente por el Ayuntamiento. Esta comunicacion podra ser telefénica
desde los servicios municipales competentes. Estas incidencias pueden ser:

- Saturacidén de contenedores.

- Sustitucidn de los contenedores rotos o en malas condiciones.
- Averias de los equipos puestos a disposicién del servicio.

- Etc.

La recogida se llevara a cabo preferiblemente durante el dia y en los horarios que mejor se
adapten a las condiciones urbanisticas y viarias de las zonas a recoger. En cualquier caso la
empresa adjudicataria deberd ajustar el horario de descarga de los vehiculos a los que
establezca a la instalacion donde se descargara el material.

El adjudicatario deberd completar partes diarios de rutas en los que figure la fecha de
recogida, los datos de los contenedores, incidencias en el servicio, matricula del camidn
que efectla la recogida y el nombre del conductor del mismo. Dichos partes estaran a
disposicion del Ayuntamiento. Asimismo, y a peticién del Ayuntamiento, los partes podran
incluir datos tales como porcentajes de llenado de los contenedores, calidad aparente del
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material, condiciones del entorno, etc., que sirvan para realizar un seguimiento y mejora
en la prestacion del servicio.

Los destinos o centros de descarga de los residuos serdn los designados por el
Ayuntamiento, pudiendo proponerse por parte de la empresa adjudicataria modificaciones
de estos destinos bajo criterios de eficiencia.

Estos centros de descarga deberdn estar en posesidon de cuantas autorizaciones les sean de
aplicacién conforme a la normativa vigente.

La instalaciéon de descarga correspondiente emitird albaranes de entrega que el
adjudicatario debera conservar durante un periodo minimo de dos afios. Dichos albaranes
estaran a disposicidn del Ayuntamiento o de quien éste determine.

5.4. CONDICIONES DEL SERVICIO DE RECOGIDA DE PAPEL — CARTON “PUERTA A

PUERTA” (5.1.C).

El servicio de recogida de papel cartdn “puerta a puerta” perseguird optimizar la recogida y
recuperacion del papel - carton empleado por comercios, dependencias y
administraciones, ante la dificultad de evacuacién mediante contenedor en la via publica,
por caracteristicas del vial o por otros motivos.

Este servicio se desarrollard mediante un camion tipo furgdén que visitard periddicamente
una relacion de establecimientos y dependencias facilitada por el Ayuntamiento. La
recogida se realizard a demanda de estos establecimientos, mediante solicitud telefénica.
La frecuencia minima establecida para este servicio es de tres veces a la semana.

La empresa adjudicataria se encargara de comunicar con anterioridad a los
establecimientos las indicaciones necesarias para que el servicio se preste de forma
satisfactoria, atendiendo especialmente al horario en el que puedan sacar los residuos,
frecuencia de recogida, lugar (puerta del comercio, punto de acopio, etc.), forma de
entregar el material (plegado, limpio, atado, etc.). Asimismo se encargara del posterior
seguimiento y control necesarios para garantizar que el servicio se esta prestando de forma
correcta.

Donde proceda, la entidad prestadora del servicio suministrara para este fin una papelera —
contenedor de cartén u otro material que se determine a cada centro donde se practique
la recogida, asi como bolsas de reposicién para su funcionamiento.

La entidad adjudicataria debera también promover la adscripcién a este servicio de nuevos
establecimientos y dependencias, buscando recoger la mayor cantidad de estos residuos.

9
Palacio Municipal. Cuesta de Belén s/n — 11540 — Sanl(car de Barrameda. Tel.: 956388000 ext-8370. Web: www.sanlucardebarrameda.es

FIRMADO POR FECHA FIRMA

48888681L SALAZAR HUMANES MANUEL 21-03-2017 13:02:19

Cuesta de Belén, 1, 11540 Sanlicar de Barrameda (Céadiz) - Ayuntamiento de Sanlicar de Barrameda

Documento firmado digitalmente. Para verificar la validez de la firma acceda a
https://sede.sanlucardebarrameda.es/verifica

Pagina: 9/19




I > pocrere: ot ovcaeyz

La empresa debera acreditar bajo su responsabilidad la destruccién de documentos que
contengan informacién de caracter personal, de acuerdo con la normativa vigente en esta
materia. A peticion del Ayuntamiento, la empresa expedira estos certificados.

5.5. CONDICIONES DEL SERVICIO DE CAMPARNA DE SENSIBILIZACON (5.1.G).

En desarrollo del convenio suscrito entre el Ayuntamiento y ECOEMBES, la empresa que
resulte adjudicataria del servicio debera llevar a cabo una campafia anual de comunicacidn
— sensibilizacién conforme a las indicaciones y criterios establecidos en el Anexo VI de
dicho convenio. A tal efecto, la entidad adjudicataria presentara cada afio un proyecto de
campana de educacién ambiental para su visto bueno por el Ayuntamiento.

A modo justificativo deberd presentar documentacién acreditativa de haber llevado a cabo
dicha campanfa (incluyendo memoria y factura pagada) por valor no inferior a 12.800,65
euros al afio, IVA no incluido, en cumplimiento del punto 6 del Anexo Il del convenio antes
referido (Anejo | del presente pliego), antes del 30 de septiembre de cada afio. La campafia
deberd ir dirigida a todos los sectores de la poblacién, incidiendo especialmente en el
estrato escolar del municipio, sin menoscabo de agricultores, asociaciones de vecinos y
otros sectores que se consideren claves para la concienciacién social.

5.6. MODIFICACIONES DEL SERVICIO.

Las empresas licitantes podran proponer cuantas modificaciones estimen oportunas para
la mejor prestacion del servicio objeto del presente pliego. Estas modificaciones se
recogeran en el correspondiente Plan de Explotacion del Servicio que se adjuntara a la
oferta, para su valoracion. Se puntuaran medidas conducentes a un mayor cumplimiento
de los objetivos marcados en los instrumentos de planificacion aplicables, especialmente el
Plan Director Territorial de Residuos no Peligrosos de Andalucia 2010 - 2019.

Asimismo, durante el funcionamiento del servicio, la entidad adjudicataria colaborard en la
identificacién de problemas relacionados con la operativa de la recogida de residuos,
calidad del material recogido (o “impropios”), etc., con el fin de proponer cambios o
innovaciones que busquen mayor eficacia del servicio. Asimismo deberd aceptar las
modificaciones, ajustes y controles que desde el Ayuntamiento se impongan por razones
de eficiencia y mejora del servicio, respetando en todo caso el equilibrio financiero de la
concesion.

6. REQUISITOS FORMALES Y DOCUMENTACION NECESARIA.

La empresa adjudicataria deberd realizar, a partir del primer mes de entrada en
funcionamiento de la adjudicacién, un inventario informatizado de los contenedores
existentes para todos los nucleos de poblacidon donde se efectle la recogida selectiva de
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envases ligeros. El inventario, que deberd ser actualizado cada vez que se produzca una
modificacién, reflejard como minimo el nimero de referencia (o de serie) de cada
contenedor, su capacidad en litros, ubicacidn fisica detallada y/o en plano y observaciones,
como bajas del inventario, dafios o traslados. Se deberd mantener un histdrico del mismo
con una antigliedad de hasta 2 afios.

La empresa adjudicataria deberd presentar, en cumplimiento de la Ley Organica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Proteccidn de Datos de Caracter Personal, copia del preceptivo
documento de seguridad en el que se justifique convenientemente el cumplimiento de la
normativa en materia de proteccién de datos.

El adjudicatario del servicio deberd disponer de un seguro de Responsabilidad Civil que
cubra los posibles riesgos de dafios ocasionados a terceros por el desarrollo de la recogida
de envases y actividades complementarias, remitiendo a la Administracién una copia
compulsada por la compania de la pdliza suscrita, sin perjuicio de que en el futuro la
Administracion pueda requerir al adjudicatario justificante de encontrarse al corriente en
el pago de las correspondientes primas.

La empresa que resulte adjudicataria del servicio debera estar en posesion (o justificar
documentalmente que se estd en tramite de obtencion antes de la formalizacién de la
adjudicacién) de todas las licencias y permisos que de acuerdo con la normativa de la
Comunidad Auténoma se necesiten para realizar el servicio de recogida, incluyendo la
concerniente a la conduccién de vehiculos y la necesaria en materia de gestidn de residuos.

La entidad adjudicataria presentard una propuesta de imagen de los servicios objeto del
presente pliego de condiciones, que abarcardn tanto a los medios personales (uniformes)
como a los medios materiales (contenedores y vehiculos), para su aprobacion por el
Ayuntamiento. Dicha imagen debera ser mantenida en buenas condiciones a lo largo del
periodo de adjudicacion.

7. PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

La entidad adjudicataria incorporara en su oferta un Plan de Gestidn de la Calidad y Medio
Ambiente, mediante el cual garantice la implantacién de un sistema de gestién de la
Calidad y de Medio Ambiente, bajo alguna normativa de estandarizacion, tipo ISO 9.001 y
14.001, etc. Se otorgard un afio de plazo desde la adjudicacion para conseguir dichas
certificaciones.

De forma paralela, la empresa deberd incorporar cuantas mejoras sean necesarias en
relaciéon a sistemas, procedimientos, tecnologias, etc. para contribuir a minimizar los
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impactos ambientales derivados de la prestacidon del servicio, siempre observando el
equilibrio financiero de la concesion.

8. RELACION CON LA ADMINISTRACION

La relacidn entre la empresa que resulte adjudicataria del servicio y el Ayuntamiento se
realizard a través de los técnicos que sean designados por el Ayuntamiento y que
desarrollardn las funciones de supervision del servicio adjudicado. El servicio estara
sometido permanentemente a la inspeccion por parte de estos técnicos, quienes estaran
habilitados para levantar actas o informes ante deficiencias del servicio, con las
consecuencias a que se refiere la cldusula 17.

La empresa adjudicataria designara un representante, que actuara como Director Técnico
del servicio y sera quien esté capacitado como interlocutor prioritario con el Supervisor
nombrado por el Ayuntamiento.

El Supervisor o Supervisores y el representante de la empresa (Director Técnico) serdn
competentes para suscribir actas u otro documento sobre el desarrollo del servicio o sobre
la interpretacién de detalle de sus contenidos; ambos deberdn acordar los objetivos y
metodologias definitivas, tomando como base el presente pliego de condiciones técnicas y
la propuesta presentada por la empresa adjudicataria.

9. RELACION CON LAS PERSONAS USUARIAS

La entidad adjudicataria debera disponer de un centro de comunicaciones con las personas
usuarias, con capacidad para la entrada de demandas de recogidas, quejas, sugerencias,
comentarios, etc., relacionadas con la prestaciéon del servicio mediante al menos los
siguientes formatos: correo electrénico y teléfono. De las mismas y siguiendo un protocolo,
la empresa prestadora del servicio dara debida respuesta en el mismo formato en el que se
recibié, a la mayor brevedad posible, con el fin de conseguir el maximo grado de
satisfaccidn posible de las personas usuarias. El servicio de atencién telefénica se prestara
de lunes a sdbado, en horario de mafiana y tarde, sumando al menos 8 horas diarias.

Asimismo deberd mantener un registro con dichas entradas y salidas, para su analisis y
mejora del servicio. De esta informacidn se enviard copia al Ayuntamiento en el formato y
periodicidad que se establezcan, de acuerdo a la cldusula siguiente.

10. INFORMACION DEL SERVICIO

La empresa adjudicataria deberd presentar al Ayuntamiento un informe trimestral donde
se incluyan todas las incidencias relacionadas con la prestacién del servicio acaecidas
durante el trimestre anterior, asi como un apartado de observaciones y sugerencias
destinadas a mejorar la prestacion del servicio en cuanto a su calidad y eficacia
(observaciones en cuanto al ritmo de llenado de los contenedores, rebosamiento,
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propuestas de cambio de ubicacidn, existencia reiterativa de residuos de papel-cartdn
junto a los contenedores, incidencias relativas a la presencia de impropios en los
contenedores, etc.).

Durante el ultimo mes y para cada afo de duracién de la adjudicacion, la empresa
adjudicataria presentard al Ayuntamiento una memoria final del servicio.

Al margen de lo anterior, la empresa adjudicataria deberd facilitar al Ayuntamiento
cualquier informacion sobre el servicio (incluidos informes u otros documentos) que este
pueda solicitar, en el menor tiempo posible e independientemente de los informes
trimestrales. Todos los datos que se originen como consecuencia de la puesta en
funcionamiento de este servicio serdan propiedad del Ayuntamiento, no pudiendo ser
utilizados por el adjudicatario ni por un tercero sin la previa autorizacion del mismo.

La no presentacién de estos informes podra derivar en la aplicaciéon de sanciones a la
empresa prestadora del servicio.

11. ORGANIZACION, CONTROL E IMPLANTACION DEL SERVICIO.

Las empresas licitantes deberan presentar en la oferta un Plan de Explotacidn del Servicio,
en el que se detalle para cada tarea incluida en el servicio objeto del presente pliego, las
diferentes soluciones aportadas de acuerdo con las condiciones aqui recogidas, asi como el
plazo de implantacién de las mismas. Al respecto, se establece un plazo maximo de 6
meses desde la formalizacidn del contrato para la total implantacidn de los trabajos objeto
del presente pliego.

El contenido minimo de este Plan de Explotacion sera el siguiente:

- Descripcidn organizativa de los elementos materiales y personales, con relacion
detallada de puestos de mando previstos con sus funciones (organigrama).

- Sistemas de control de la calidad del servicio prestado, capaz de suministrar
informacion al Ayuntamiento conforme a la cldusula 10.

- Planificaciéon operativa de los trabajos, especificando los plazos en los que se
implantaran los mismos.

- Gestidn del personal, control del absentismo y seguros sociales. Se incluirdn
mecanismos para el adecuado control de presencia de medios humanos.

- Gestidn y control de la maquinaria adscrita a la concesidn, con sistema de marcaje
tipo GPS o similar, capaz de localizar y hacer seguimiento en tiempo real de los mismos,
a disposicion de los servicios municipales.
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- Sistema de inspeccion y control propio, que persiga maximizar el rendimiento y la
eficacia del servicio, con capacidad y autonomia para proponer cuantas mejoras
consideren necesarias para la optimizaciéon del servicio.

12. RESPONSABILIDAD DE LA EJECUCION DEL SERVICIO.

La empresa que resulte adjudicataria del servicio sera responsable directa y exclusiva
frente al Ayuntamiento de la ejecucién del contrato.

El adjudicatario debera justificar que dispone de medios para hacer frente al cumplimiento
del servicio en caso de eventualidades en los medios materiales y personales.

13. RESPONSABILIDADES FRENTE A LOS TRABAJADORES.

La empresa que resulte adjudicataria asumira a titulo exclusivo el cardcter de patrono o
empresario respecto del personal que emplee para la realizacién de los servicios.

La empresa que resulte adjudicataria se comprometera y obligard en el momento de la
firma del mismo a cumplir exacta y directamente cuantas obligaciones y derechos sean
consecuencia y deriven de su condiciéon de empresario o patrén, siendo de su exclusiva
cuenta el pago de salarios, cuotas de la Seguridad Social, accidentes de trabajo,
Mutualismo Laboral, etc., asi como todas o cualesquiera obligaciones sociales que imponga
la legislacion vigente en cada momento al patrono o empresario.

A tal efecto presentard en su oferta, de forma analoga al Plan de Gestién de la Calidad y
Medio Ambiente, un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante el cual garantice en
el plazo de un afio desde la adjudicacion, la implantacién de un sistema de gestion de
Seguridad y Salud ocupacional, certificado bajo normativa del tipo OHSAS 18.001.

14. PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de ejecucién del presente contrato sera de 4 afios.

15. POTESTADES Y OBLIGACIONES DE LA ADMINISTRACION

15.1. Ademas de las potestades contempladas en la legislacién vigente como titular del
Servicio Publico (Articulo 127 del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales,
aprobado por Decreto de 17 de junio de 1955), el Ayuntamiento podrd ejercer las siguientes
facultades:

15.1.a.- Fiscalizar la gestidon del concesionario, solicitando informacién econdémica vy
técnica que en cada momento estime oportuna y dictando en su caso las érdenes
precisas para garantizar una adecuada gestion del servicio.
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15.1.b.- Bajo el respeto del equilibrio financiero de la concesién, ordenar de forma
discrecional la variacién de la calidad, cantidad y el tiempo de las prestaciones en que
consiste el servicio.

15.1.c.- Asumir temporalmente la gestidn directa del servicio en los casos en que no lo
presta el concesionario por circunstancias que le sean o no imputables, en los términos
previstos en la ley.

15.1.d.- Imponer las sanciones pertinentes por la comisidn de las infracciones cometidas
en la prestacién del servicio.

15.1.e.- Rescatar la concesidn en los términos previstos legalmente.
15.1.f.- Resolver el contrato en los casos previstos legalmente.

15.2. Sin menoscabo de las que se deriven del correspondiente contrato administrativo, la
Administracion debera cumplir las siguientes obligaciones:

15.2.a.- Indemnizar al adjudicatario en caso de suprimir el servicio o de asumir
directamente el Ayuntamiento la gestion, de acuerdo a lo legalmente establecido.

I > pocrere: ot ovcaeyz

15.2.b.- Poner a disposicidon del adjudicatario los bienes e instalaciones que se hayan
convenido.

15.2.c.- Otorgar al contratista la proteccidén adecuada para la ejecucion del servicio.

16. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

16.1. Sin menoscabo de los expresamente reconocidos en otras clausulas del presente pliego y
en disposiciones normativas vigentes, la entidad adjudicataria tendra los siguientes derechos:

16.1.a.- La gestidén y explotacion de los servicios objeto de este pliego durante el periodo
que dure la concesion.

16.1.b.- Obtener los beneficios y rendimientos econédmicos que se originen y deriven de
los servicios objeto del presente pliego, en las condiciones aqui determinadas.

16.1.c.- Utilizar los bienes de dominio publico necesarios para la prestacion del servicio.

16.1.d.- Recibir del Ayuntamiento la proteccidon adecuada para la prestacion del servicio.
16.2. Las relaciones de la entidad adjudicataria con terceros no supondran la adquisicion de
obligaciones para el Ayuntamiento. Concretamente se establecen las siguientes condiciones:

16.2.a.- Los contratos entre el concesionario y terceros finalizaran al extinguirse la
concesion, salvo que el Ayuntamiento decida subrogarse en los derechos y obligaciones
del adjudicatario que deriven de los mismos.
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16.2.b.- Los dafios y perjuicios que puedan ocasionar a terceros no generaran ningun tipo
de responsabilidad para el Ayuntamiento, y seran asumidos integramente por el
concesionario o por el tercero con quien haya contratado.

16.3. Adicionalmente a las contempladas en el presente pliego, la empresa adjudicataria
tendra las siguientes obligaciones:

16.3.a.- Cumplir en todo momento la legislacidn vigente, asi como resoluciones que
dicten las Administraciones competentes.

16.3.b.- Ejecutar el servicio contratado de acuerdo con todas las condiciones establecidas
en el presente pliego.

16.3.c.- Cumplir los condicionantes de calidad de las Especificaciones Técnicas del
Material Recogido (ETMR) en vigor. Las condiciones de calidad de los materiales
recuperados deben ser las adecuadas para asegurar su comercializacion.

16.3.d.- Certificar y mantener durante los afios de concesidén las certificaciones de
Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo descritas en el presente
pliego.

16.3.e.- Comunicar a la autoridad competente, darse de alta en el registro
correspondiente y, en su caso, obtener las autorizaciones pertinentes para cumplir las
obligaciones en materia de gestion de residuos, de acuerdo con lo establecido en la Ley
22/2011, de residuos y suelos contaminados y el Decreto 73/2012, por el que se aprueba
el reglamento andaluz de residuos.

I > pocrere: ot ovcaeyz

16.3.f.- Mantener en buen estado los medios materiales adscritos al servicio.

16.3.g.- Colaborar con los servicios municipales durante las labores de inspeccion,
control, seguimiento y fiscalizacidn del servicio contratado.

16.3.h.- Facilitar la informacidn que el Ayuntamiento le solicite a la mayor brevedad y en
el formato adecuado.

16.3.i.- Cubrir las indemnizaciones por dafios que se causen a terceros como
consecuencia de las operaciones que requiera la prestacion del servicio.

17. INFRACCIONES Y SANCIONES.

- Las infracciones al presente pliego deberan ser consecuencia de actas elaboradas por
agentes de la autoridad o los técnicos supervisores del servicio detallados en la cldusula 8.
Las infracciones podran ser:

17.1. Infracciones leves

- Retrasos inferiores a un mes en la presentaciéon de la informacién y documentacién
indicada en el presente pliego.
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Modificacidon en la ubicaciéon de los contenedores sin ser aprobada previamente por el
Ayuntamiento.

Compactacién excesiva del material en el vehiculo, que impida la correcta seleccién en la
planta, si previamente ya se habia recibido un aviso por parte de la planta por un hecho
similar.

No responder a requerimiento municipal en el plazo establecido.

Comportamiento incorrecto del personal asignado al servicio.

17.2. Infracciones graves

Mezcla durante la recogida de distintas categorias de residuos.
Descarga de los envases ligeros en centros no designados por el Ayuntamiento.

Retraso superior a un mes en la presentacién de la documentacién o no existencia de la
misma.

Desbordamientos de contenedores durante dos dias consecutivos o durante cuatro dias no
consecutivos en el plazo de un mes.

Retirada de contenedores, sin el consentimiento del Ayuntamiento, sin ser repuestos en el
plazo maximo de una semana.

Reiteracién de una conducta tipificada como infraccién leve en el plazo de 1 afio.

17.3. Infracciones muy graves

Ceder total o parcialmente la concesidn, subarrendarla, traspasarla, hipotecarla o
pignorarla sin autorizacién expresa del odrgano de contratacién competente o
contraviniendo las determinaciones de éste.

La imposicion de dos sanciones por faltas graves en el plazo de un afio o de tres en el de
dos afios, siempre que sean de la misma naturaleza.

La suspensidn o interrupcién de los servicios, salvo causa de fuerza mayor apreciada por el
drgano de contratacion, o paro laboral desarrollado en forma legal o el incumplimiento de
los servicios minimos en este segundo supuesto.

El incumplimiento de las condiciones operativas del servicio ofertadas.

Sanciones:

Infracciones leves: Desde el 5% al 10% de la cuantia asignada por ECOEMBES por la
prestacidon del servicio durante el dltimo mes.
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Infracciones graves: Hasta el 50% de la cuantia asignada por ECOEMBES por la prestacion
del servicio durante el Ultimo mes.

Infracciones muy graves: Hasta el 100% de la cuantia asignada por ECOEMBES por la
prestacion del servicio durante el Ultimo mes.

18. CAUSAS DE RESOLUCION.

Las causas de resolucion del contrato seran:
Por el transcurso del término fijado como duracién de la presente adjudicacién o en su

caso de sus sucesivas prérrogas.

2.-
3.-
4.-
5.-

Por mutuo acuerdo de las partes intervinientes.

Por comision de dos infracciones muy graves en el plazo de un afio.

Por incumplimiento del plazo ofertado para la implantacion del servicio.

Por cualquiera de las causas de resolucién previstas en el marco normativo vigente.

19. CONDICIONES ECONOMICAS.

La retribucion de la entidad adjudicataria del servicio objeto del presente pliego estard
formada por los siguientes componentes:

19.1. La aportacion econdmica de ECOEMBES para la prestacion de los servicios definidos

anteriormente como 5.1.A (recogida de envases ligeros), 5.1.B (recogida de papel — cartén)

y 5.1.C (recogida de papel — cartén “puerta a puerta”). La férmula de pago, asi como la
actualizacidn anual, sera la determinada en el Anexo Il del convenio suscrito entre el
Ayuntamiento y ECOEMBES (Anejo | del presente pliego) donde se especifican las
condiciones econdmicas. El Ayuntamiento designard a la empresa que resulte
adjudicataria ante ECOEMBES, conforme al modelo establecido en el Anexo Il del
convenio, de forma que la factura se emitird desde la empresa adjudicataria al Sistema
Integrado de Gestion de la siguiente manera: durante los primeros dos dias habiles de
cada mes, la empresa adjudicataria remitird a ECOEMBES la documentacidn detallada en el
anexo 2 del Convenio, a los efectos de facturacion.

19.2. Los ingresos recibidos por la venta a los recuperadores de los diferentes residuos

objeto del presente servicio. La empresa adjudicataria recibird el ingreso directamente del
recuperador por la venta del material, debiendo justificar las cuantias ingresadas en los
informes trimestrales descritos en la clausula 9. En el Anejo Il se detalla una estimacion de
las cantidades de residuos recogidas de forma anual mediante los diferentes servicios
objeto del presente pliego.

La entidad adjudicataria podra subcontratar los servicios 5.1.D (recogida de textiles), 5.1.E.
(recogida de aceites) y 5.1.F (campaia de educacién ambiental).
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- Ello determina que el servicio objeto del presente pliego de condiciones se preste sin carga
econdmica para el Ayuntamiento. En ningln caso podra exigirse el pago de la retribucion
de la entidad prestadora del servicio al Ayuntamiento.

20. PRESUPUESTO.

Los licitadores presentaran en sus ofertas los presupuestos anuales de los servicios objeto
del concurso, divididos en:

- Adquisicidn e instalacién de los contenedores necesarios.

Limpieza, mantenimiento y reposicidn de los contenedores.

Puesta a disposicion y mantenimiento de los vehiculos adecuados para realizar el
servicio de recogida.

Recogida y transporte del material depositado en los contenedores hasta el centro o
centros de descarga.

I > pocrere: ot ovcaeyz
1

- Campaiia de Comunicacion — Sensibilizacién ambiental.

- Puesta en marcha de las mejoras ofertadas.

- Otros gastos derivados de la ejecucion del servicio.

El Técnico de Medio Ambiente.
Fdo.: Manuel Salazar Humanes
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